FRAIS DE LIVRAISON (novembre 2023)

NEDADTEAENT I
UVEFARIEMEN

ROUTIOUE EN | IGNE
>UUTIQUE EIN 'OINE

France
métropolitaine
Montant
commande TTC

Point Retrait
€TTC
(Hors autels +
Gongs moyens &

Domicile SANS
signature
€TTC
(Hors autels +

Domicile AVEC
signature
€TTC

(dont autels + Gongs

Hors port 2023 grands) Gongs moyens & moyens & grands)
grands)

< 10€ 4,00 5,00 6,00
10€<29€ 5,00 6,50 7,50
30€<59¢€ 6,00 8,00 9,00
60</60<149 10,00
150 € < 299€ Offert. Offert 13,00
300 < 499€ (s'ous CO'I’\ldI’[IOH - (stous CO'I’\]CII’[IOI’] - 17,00

voir derniére page) | voir derniere page)

500 < 800€ 25,00

Au-dela de 800 € Merci de contacter le service commercial.

OUTRE MER
Montant Domicile Domicile OM2** Conditions de
commande HT OM 1* € HT € HT transport
Hors port 2023

< 8,00 € 8 11 La Poste
8€<24€ 15 18 Domicile
25€<49€ 20 30 sans signature
50€<79¢€ 25 45
80€<124€ 35 65 o
125€<249 € 50 95 Domicile

avec signature

250€<415€ 65 140
416 €a750€ 125 275

*Zone OM1 :

Guadeloupe (y compris St Barthélémy et St Martin), Martinique, La Réunion,
Guyane, Mayotte et St-Pierre-et-Miquelon.

** Zone OM2 :

Nouvelle-Calédonie et ses dépendances, Polynésie Francaise, lles Wallis et Futuna,
Terres Australes et Antarctiques Frangaises.




FRAIS DE LIVRAISON (novembre 2023)

DEPARTEMENT I
UEFA CIVICIN

R( WIF FN | IGNF
U JULC CIN LI'DINKG

EUROPE Montant
Zone 1 & 2* Zone 3 & 4% o

commande HT ¢ Ut €T Mode de Livraison
2023

<24 € 9 14
25€<49€ 12 17
S50€£<79€ 13 20 bomici -
80€<124 € 142 24 omici e'avec S|gna'ure

ou Point de retrait

125€<249 € 16 32
250€<415€ 19 48
416 €a 750 € 28 75

Au-dela de 750 € Merci de contacter le service commercial.

Zone 1 Allemagne, Belgique,Pays-Bas, Luxembourg

Autriche, Royaume-Uni, Espagne (hors territoires spécifiques), Portugal (hors

Zone 2 - g .

territoires spécifiques), Irlande, Italie

Estonie, Hongie, Lettonie, Lituanie, République Tchéque, Slovaquie, Slovénie,
LR Suisse, Danemark, Pologne, Suéde
e Territoires spécifiques de I'Espagne (Baléares, Canaries, Ceuta, Melilla), Bulgarie,

Chypre, Croatie, Finlande, Gréce, Islande, Malte, Norvége, Roumanie

GRAND EXPORT

Montant Zone 5* Domicile| Zone 6* Domicile L.
Mode de Livraison

commande HT € HT € HT

2023

<24 € 23 29
25 €<49€ 30 39
50€<79¢€ 40 55 .. .
Domicile avec signature

80€<124 € 50 70 . .
ou Point de retrait

125€<249 € 80 100

250€<415 € 130 220

416 €a 750 € 180 370

Etats-Unis**, Canada, Australie, Chine, Japon, Hong kong, Singapour, Corée du Sud,

Zone 5
Thailande, Taiwan, Viet Nam, Inde, Russie, Israél, Inde

Afrique (hors Maghreb), Moyen-Orient, Amériques (hors Etats-Unis et Canada),

Zone 6 . .
autre pays d’Asie, Océanie (hors Australie).

Au-dela de 750 € Merci de contacter le service commercial.




Frais de livraison applicables aux commandes
contenant des livres neufs en France

Une réglementation sur la livraison de livres neufs a domicile ou en point de retrait
entre en vigueur en France.

Que se passe-t-il ?

Depuis le 7 octobre 2023, une nouvelle réglementation sur la livraison de livres neufs a domicile
ou en point de retrait est entrée en vigueur en France.

Que dois-je savoir ?

La nouvelle réglementation impose des frais de livraison minimum sur les commandes contenant
des livres neufs.

Pour une commande (avec des livres) de plus de 60 € (hors autel ou gong moyen ou grand) les
frais de port sont de :

e 3 € pour une commande contenant moins de 35 € de livres neufs
e 0,01 € pourune commande contenant 35 € ou plus de livres neufs

FAQ :

Si mon panier dépasse les 60 € et ne contient pasd e livres, dois je payer des frais de
livraison ?

Non, ces frais de livraison s'appliquent uniquement si vous avez au moins un livre neuf dans le
panier.

Si mon panier contient d'autres articles que des li vres pour une commande totale
supérieure a 60 €, dois-je quand méme payer ces fra is de livraison ?

Oui, ces frais de livraison s'appliquent dés lors qu'au moins un livre neuf est ajouté dans le
panier.

J'ai choisi la livraison en point de retrait. Vais-  je payer ces frais de livraison sur les livres
neufs ?

Oui, cette réglementation s'applique a tous les livres neufs vendus en ligne et livrés en France,
gue la livraison ait lieu & domicile ou en point de retrait.





